Création d’'un compte au

Mozaik-Portail

C’est une :
enfants. Vous d
Une fois quelle
connecter. Vous deve
consulter leurs dossiers en

Ou puis-je trouver les inform

enfant a mon compte?

Nom de I'organisation scolaire 7
Si vous ne connaissez pas le hom de |'organisation sco
de votre enfant, consultez le site du Ministére de I'éducation
(dans la section « Acces rapides », sélectionnez I'outil « Trouve

Nom et prénom de votre enfant
Assurez-vous d'inscrire le nom et le prénom complet de votre en
apparaissent dans son dossier scolaire. N'utilisez pas de diminutif et as
d’inscrire tous les noms de famille qui se trouvent dans son dossier scolaire.

Numéro de fiche ou code permanent de 'enfant
Cette information se trouve sur les documents officiels transmis par I'école ou
I'organisation scolaire (bulletin, horaire, carte d’identité, etc.). Le numéro de fiche est
composeé d’'un maximum de 7 chiffres. Le code permanent compte quant a lui 12 caracteres
(les 3 premiéres lettres du nom et la premiére lettre du prénom suivies de 8 chiffres). Vous
pouvez inscrire I'une ou l'autre de ces informations.
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Procédure de création de
compte
1.Allez a 'adresse : https://portailparents.ca/accueil/fr/

2.Cliquez sur en haut a droite

3.Dans la fenétre suivante, cliquez sur « Vous n'avez pas de

compte? Créez votre compte »

&= mozaikportal

Le Portail Parents

Avant de vous connecter, assurez-vous que votre établissement scolaire est abonné au service.

Connectez-vous avec votre compte social Connectez-vous avec votre compte existant
ou

Mot de passe

Mot de passe oublig?

Se connecter



https://portailparents.ca/accueil/fr/

4. Dans la case courriel, indiquez le méme courriel qui a été fourni

a I'école et cliquez sur : eI ETIRC L X Il Lot

Complétez les informations suivantes :

Le courriel doit &tre celui que vous avez fourni a I'école.

Courriel

Obtenir un code de vérification

5. Le code de vérification parviendra dans votre boite-courriel en
moins d’'une minute. Ne fermez pas la fenétre de saisie du code, si
nécessaire, ouvrez votre courriel dans un autre onglet.

6. Entrez le code dans la case correspondante et cliquez sur «
Vérifier le code » et ensuite, créez votre mot de passe (minimum 8
caractéres incluant au moins un chiffre une minuscule et une
majuscule).

7. Une fois votre compte créé, vous devrez y associer vos enfants.
Vous aurez besoin de fournir les quatre éléments suivants :

- Le nom du centre de services scolaire : Chemin-du-Roy;
- La date de naissance;

- Les noms et prénoms (au complet);

- Le numéro de fiche ou code permanent des enfants.



Questons et réeponses

Pourquoiz
Premierement,
Facebook est la mé
Deuxiémement, vous d
accéder au Mozaik-Portail.

Mon enfant arrive d’un autre Centre ¢

semble pas étre valide pour la création du
Utilisez le code permanent de votre enfant. Le cod
3 premiéres lettres du nom et la premiéere lettre du prénom
disponible sur les documents officiels transmis par I'école (bu
étudiante, etc.). Au besoin, informez-vous avec le secrétariat de

Si joublie mon mot de passe, que puis-je faire?
Vous pouvez récupérer votre mot de passe en cliquant sur « Mot de passe oublié ».
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